UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 54 /BC-SDL Kién Giang, ngay /6 thang 4 ndm 2025
BAO CAO

Két qua hoat déng du lich thang 4,
nhiém vu trong tam thang 5 nam 2025

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tip trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao cua BO Vian hoa, Thé thao va Du lich, Tinh uy va ny ban nhan dan tinh;
Hudng tng, tuyén truyén Ky niém 50 nam Ngay giai phong mién Nam théng nhat
dat nude (30/4/1975 - 30/4/2025), 139 nim Ngay qudc té lao dong (01/5/1886 -
01/5/2025), Tét cb truyén Chdl Chnam Thmay cta dong bao dan toc Khmer nim
2025, Ngay Sach va Vin hoa doc Viét Nam 1an thir 4 nam 2025 trén dia ban tinh
Kién Giang. Chi dao cac co sé kinh doanh du lich trén dia ban tinh thuc hién tét
cac hoat dong du lich theo quy dinh phép luat, dam bao dich vu, chat luong san
pham du lich, cac diéu kién phuc vu du khach nhan dip L& Gid t6 Hung Vuong
(10/3AL), L& 30/4 va 01/5. Tham du cung doan Tinh tiy, Uy ban nhan dan tinh
tham va chic Tét 1anh dao cac tinh, thanh va luc luong vil trang ciia Vuong quéc
Campuchia nhan dip tét Chol Chnim Thmdy nim 2025. Tham du Hoi nghi lién
két hop tac phat trién du lich gitra Thanh phd HO6 Chi Minh va 13 tinh, thanh
Pong bang séng Ciru Long nam 2025 tai tinh Soc Triang; L& Khai mac Ngay hoi
Du lich Thanh phé Ho6 Chi Minh nam 2025 va céac hoat dong trong chudi sy kién
Hoi cho Du lich Quéc té Viét Nam - VITM Ha Nbi 2025.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 4
1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Thang 4, Kién Giang wdc don 1.229.083 lugt khach dén tham quan, du lich
(tang 34,8% so va&i cung ky), trong d6 khach quoc té udc don 149.637 luot (ting
87,5% so véi ciing ky); tong thu dat 4.946 ty dong (ting 123,8% so vai cling Ky).
Lity ké 4 thang, Kién Giang udc dén 4.373.517 luot (ting 19,2% so véi cing Ky,
dat 39,6% ké hoach nam), trong d6 khach quéc té udc don 629.351 luot (ting
69,9% so véi cung ky, dat 52,4% ké hoach nam); tong thu dat 17.993 ty dong
(tang 89,7% so v&i cling Ky, dat 63,1% ké hoach nam)! (xem phy luc kém theo).

2. Cong tac quan ly nha nwéc
a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwérc.

1 Thang 4, thanh phb Pha Quéc ude don 731.853 luot khéch (tang 28,2% so Vi cling ky), trong d6 khach quéc té u6c don 147.927 luot (ting
88,5% so véi cung ky); tong thu dat 3.570 ty ddng (tang 93,1% so véi cling ky). Lity ké 4 thang, uéc dén 2.801.144 luot khach (tang 25,9% so
v6i cuing ky, dat 38,6% ké hoach nam), khach quoc té wdc don 622.395 luot khach (ting 71,2% so véi cung ky, dat 52,9% ké hoach niam),
téng thu dat 14.226 ty dong (tang 79,1% so véi cung ky, dat 60,5% ké hoach nam).
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Tiép nhan va xt ly qua mang ndi bo 864 vin ban céc loai; Xay dung va
ban hanh theo tham quyén 219 van ban (c6 15 quyét dinh, 156 cong vin, 15 bao
cdo, 14 ké hoach, to trinh va cac van ban khac)2 Nghién ctu cho y kién di véi
cac du thao ké hoach, quy hoach, bao cao, dé an co lién quan dén hoat dong du
lich®.

b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

Thyc hién 01 cudc kiém tra ddi voi 08 doanh nghiép kinh doanh hoat dong
vui choi, giai tri dudi nudc tai dia ban thanh pho Phu Quoc* (két qua: Lap 08
bién ban ghi nhan vu viéc tai thoi diém kiém tra).

¢) Cong tac xay dung, hoan thién cac van ban, chinh sach phat trién
du lich dwgc Tinh 1y, Uy ban nhan dan tinh giao thwc hién.

Hoan thanh du thao Béo céo tong hop “Pé &n xay dung Phi Qudc thanh
trung tém,djc’h vy, du lich sinh thai chat lwgng cao, du lich bién, dao tam ¢& quoc
gia va quoc te.

_ Tham muu UBND tinh ban hanh: (1) Ké hoach trién khai thye hién phuong
an diéu tra tai nguyén du lich7 trén dia ban tinh Kién Giang, (Ké hoach so 107/KH-
UBND ngay 08/4/2025 ciia Uy ban nhan dan tinh); (2) K€ hoach hanh dong thuc
day phé:[ trién,du lich, ddm bao thuc hién tdéc do tang trudng kinh té hai con s6
(dang ldy y kién cac so, nganh va dia phwong lién quan).

Xay dung chinh sach dac thu hd tro chi ngan sach cho 03 Ké hoach thuc
hién D¢ an phat trién du lich trén dia ban tinh (dang trién khai thuc hién cdac buoc
theo quy trinh).

d) Quan ly hoat dong lir hanh va huéng dan vién.

Tong s6 thé huéng dan vién du lich da duoc cap dén nay la 362 thé (c6 78
thé hugng dan vién du lich quoc t€)°. Toan tinh c6 116 doanh nghiép kinh doanh
dich vu I hanh dugc cap phép (49 doanh nghiép I hanh quoc té, 50 doanh
nghiép Iir hanh noi dia va 17 Chi nhanh, Van phong dai dién, dai ly I hanh).

e) Quan ly co s6 lwu tra du lich.

2 8§ ligu duoc truy cap trén phan mém Vin phong dién tar S Du lich [https://vpdt kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay 15/3 dén ngay 15/4/2025.

3 Gop y du thao Nghi dinh sta dol bé sung mot s6 didu cua Nghi dinh s6 98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 ciia Chinh phu; Quy ché Hai nghi
cung cép thong tin cho béo chi vé cdng tac quyen con nguoi dinh ky hang thang trén dia ban tinh Kién Giang; Ké hoach phat dong phong trao
thi dua thyc hién nhiém vu phét trién kinh té - x4 hoi tinh Kién Giang nam 2025; Ké hoach tdng thé cong téc chuan bi va té chirc cac hoat
dong trong khudn khé Din dan APEC-2027 tai thanh phé Pha Quéc, tinh Kién Giang; Ké hoach Festival nuéc mdm truyén théng Pha Quéc,
tinh Kién Giang I4n thir I nam 2025; Ké hoach truyen thong v& Chuong trinh MTQG giam nghéo bén viig ndm 2025 trén dia ban tinh; Nghi
quyét quy dinh ndi dung va mirc chi Giai bao chi Tran Bach Déang tinh Kién Giang; Bao cdo so két 5 nam thuc hién Chwong trinh hanh dong
s6 47-CTr/TU, ngay 21/02/2019 cua Tinh uy thuc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW ciia Ban Chip hanh Trung wong Pang khoa XII; Ké hoach
thuc hién Chi thi s6 06/CT-TTg ngay 10 thang 3 ndm 2025 cua Thu tuéng Chinh phi; Ké hoach trién khai Chuong trinh phat trién tai san tri
tué trén dia ban tinh Kién Giang, nim 2025; K& hoach thuc hién thoa thuan hop tac véi tinh Salavan, Lao; Ké hoach thuc hién Chwong trinh
hanh déng s6 65- CTr/TU ngay 28/02/2025 cua Ban Chép hanh Dang b tinh vé viéc thyc hién Két luan sé 123-KL/TW, ngay 24/01/2025 cia
Ban Chép hanh Trung wong Dang; Van ban chi dao tang cuong quan 1y di tich va cac hoat dong bao quan, tu bé phuc hdi di tich lich st - van
ho4, danh lam théng canh; Biéu chinh, bd sung quy hoach khai théc cac mo khoang san trén dia ban tinh; Quyét dinh sb 382/QD- TTg ngay
21/02/2025 cua Thu tusng Chinh phu, Ké hoach hanh dong cua UBND tinh trién khai thuc hién Ké hoach thuc hién Quy hoach hé théng du
lich thoi ky 2021 - 2030 tam nhin dén ndm 2045; Noi dung diéu chinh cuc bd db &n didu chinh quy hoach chi tiét xay dung du an cép treo va
quan thé vui choi giai tri bién Hon Thom - Phl Quéc tai phuong An Théi, thanh phd Phi Quéc, tinh Kién Giang, ti 16 1/500; B &n Quy hoach
phan khu d6 thi An Théi, thanh phé Phi Quéc, tinh Kién Giang, quy mé diéu chinh 19,78ha (Tai khu vuc Khu dé thi Gateway); D4 an Quy
hoach phan khu xay dyng dao Hon Thom tai phudng An Théi, thanh phd Phii Quéc, tinh Kién Giang, ty 1& 1/2000, quy md khoang 160,67ha;
D4 an Quy hoach phan khu xay dung Khu vyc Rach Tram tai xd Bai Thom, thanh phé Phii Quéc, tinh Kién Giang, ty 18 1/2000..

4 Theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh tai Cong vin s6 1802/VP-KGVX ngay 03/3/2025 ciia Vin phong UBND tinh Kién Glang

5 Trong thang, tiép nhan va cép 07 thé Huéng dan vién du lich (03 thé HDVDL quéc té, 04 thé HDVDL noi dia).
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Toan tinh ¢6 977 co s¢ luu tra du lich vai 34.147 phong. Trong d6: Co so
luu tra xép hang 1-3 sao: 15 co s& véi 1.380 phong; Co s& luu tra xép hang 4-5
sao: 28 co s& v4i 12.788 phong; Khach san, nha nghi dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich c6 404 co sd vai 11.008 phong.

* Hoat dgng du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vian
hoa, Khoa hoc va Thong tin, Trung tdm Vian hoa, Thé thao va Truyén thanh (Du
lich) cac huyén, thanh phé to chtc va phdi hop to chire cac hoat dong quang ba,
xUc tién du lich, van hoa vin nghé, thé thao, thong tin tuy@n truyén c6 dong truc
quan phuc vu tét cac nhiém vu chinh trj tai dia phuwong nhan su kién L& Gid to
Hung Vuong (10/3AL), Le 30/4 va 01/5. UBND thanh phé Pht Quéc phéi hop to
chac Ngay hoi du lich, am thuc Phi QUOC nam 2025 va Festival Nugc mam
truyén thdng Phi Quéc, tinh Kién Giang lan thi I nim 2025. UBND huyén Tan
Hiép phdi hop to chic L& dang huong tuong nhé dén cac Vua Hung da cd cong
dung nudc va gitt nudc tai Khu Di tich - Lich su Pén tho Quéc t6 Hung Vuong;
bén canh phan L& (Nghi thic dang huong, Biéu dién dan da, tréng hoi khai I2...),
cac hoat dong phan Hoi duoc to chirc phong phi, da dang (céac trd choi dan gian,
khong gian don ca tai t, trién 1dm hinh anh, trung bay san pham du lich...) thu
hat trén 12 ngan luot dai bidu va nhan dan dén viéng Dén hung.

g) Hoat ddng quang ba, xuc tién, thdng tin va chuyén doi sé trong linh
vuc du lich.

Van dong cac doanh nghiép tham gia gian hang giéi thiéu, quang ba du lich,
gidi thiéu san pham OCOP, san pham cong nghiép ndng thon tiéu biéu, san pham
dac trung tai L& gid Quéc to Hung Vuong huyén Tan Hiép nim 2025; L& hoi
Béanh dan gian Nam Bo lan thir XII nim 2025 (thanh phd Can Tho). Giéi thiéu
rng cur vién dang ky tham gia giai thuong ASEAN nam 2025. Cung Cép thong tin,
nén tang s6 trong quang ba, xuc tién du lich tinh Pién Bién va phol hop tuyén
truyén Nam Du lich quéc gla Hué 2025. Cong vin xay dung Cam nang dién tir
gidi thidu céc dy an xuc tién dau tu du lich tai Thanh phdé H6 Chi Minh va 13
tinh thanh Pong bang séng Cau Long.

Ra soat va dé xuat vé mién phi, 1& phi khi thuc hién chuyén doi céc loai
gidy to trién khai thuc hién Quyét dinh sé 571/QD-TTg cta Thua tuéng Chinh
phii va chuan hoa thdng tin cac khoan thu ngan sach nha nuéc. Ké hoach cong
tac tu phap nam 2025 va Ké hoach thuc hién Chuyén d6i s6 tai S& Du lich nam
2025. Tong s6 ho so duoc tiép nhan trong ky 1a 40 ho so®, trong dé:

- Téng s6 ho so da giai quyét: 05 hd so (truéc han 05 ho so, ding han 00
hd so, qua han 00 hd so).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 35 ho so (trong han 35 hd so, qua han 00
ho so).

h) Hoat déng lién két, hep tac phat trién du lich.

6 54 ligu duoc truy cap trén Céng dich vu cdng tinh Kién Giang [https://dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir ngay 15/3 dén ngay
15/4/2025.
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B6 sung Ké hoach Poan di cong tac nudc ngoai (Poan ra) 6 thang cudi
nam 2025. Ké hoach trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac noi dung thoéa thuan
hop tac hai nam 2024 - 2025 véi Toa thi chinh tinh Preah Sihanouk, Vuong qudc
Campuchia; Cong van thiét 1ap quan hé hop tac véi thanh phé Itaperuna, Rio de
Janeiro, Brazil.

k) Phat trién san pham du lich.

B4o c40 UBND tinh két qua khao sat cac co sé kinh doanh du lich néng
nghiép, ndng thon va cac co so kinh doanh dich vu du lich dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich. Ra soat, dé xuat b6 sung, diéu chinh cac van dé lién quan dén thuc
hi¢n Chuong trinh myc tiéu quoc gia xdy dyng nong thon méi dbi voi cac don vi
hanh chinh thyc hién sap xép, t0 chirc lai va xay dung mo hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong 02 cap.

) Dy 4n dau tu du lich/so von dau tw.

T6 chirc khéo sat ha tang giao thdng tai cac huyén Giang Thanh, Hon Dat,
thanh pho Ha Tién dé bo sung vao ké hoach dau tu cong giai doan 2026 - 2030
cuaa nganh Du lich.

Tiép tuc phdi hop thuc hién: (1) Nhap di liéu 1én hé théng thong tin thudc
Du an “Hé théng website tich hop video thuc té a0 quang bé hinh anh du lich, hé
théng mua vé truc tuyén, ng dung di dong (mobile app) va cac hoat dong quang
ba hinh anh du lich”; (2) Khan truong hoan thanh phuong 4n giai phong mat
bang thi cong Goi thau s6 01: Nang cap, mo rong duong quanh ndi Hon Me
(doan duong trén than dé + doan tir UBND xa Tho Son dén ngd ba cong Hon
Quéo), huyén Hon Dat.

m) Cong tac dao tao va phat trién nguon nhan lue.

Phoi hop véi Truong Cao ding Kién Giang to chiic khoa “Cap nhat kién
thirc cho hudng dg‘m Vién dg lich quoc té va hudong dan vién du lich n6i dia” nam
2025 tai thanh pho Phu Quoc, ¢6 34 hoc vién tham du.

3. C4c hoat déng nghiép vu tong hop Sé

B4o céo trién khai noi dung lién quan sap xép hé thdng co quan thanh tra.
Xay dung Ké hoach va Quyét dinh thanh lap T6 Kiém tra chap hanh ky luat, ky
cuwong hanh chinh, thuc hién van héa cong vu, chuyén doi vi tri cong tac tai So
Du lich nam 2025. Tham mwu UBND tinh kién toan Ban Chi dao phét trién du
lich tinh Kién Giang. Bao céo tong két phong trao thi dua “Kién Giang chung
tay vi ngudi ngheo - Khong dé ai bi bo lai phia sau” giai doan 2021 - 2025. Bao
cao danh gia tong két viéc thuc hién Thong tu sb 14/2022/TT- BVHTTDL cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich. Ké hoach thuc hién nhiém vu “Phat tl‘len ng
dung dit li¢u dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu phyuc vu chuyén ddi sé qudc
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030” cua S& Du lich nim 2025;
Ké hoach dién hinh vé phong trao toan dan bao vé an ninh Té quéc nim 2025 va
Ké hoach phat dong phong trao thi dua phat trién kinh té - xa hoi nam 2025.
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Quyét dinh Cong bd Hé théng Quan ly chit luong phu hop tiéu chuan
quéc gia TCVN SO 9001:2015. Cap nhat tha tuc hanh chinh trén Cong dich vu
qudc gia; Ra soat dir liéu cap nhat hé thong clia co quan c6 sy thay doi to chuc
bo may va tham du tap huan quan tri h¢ thong phan mém ISO dién tir. Lam viéc
véi Boan kiém tra vé viéc trién khai phan mém ISO dién tu tai S Du lich. Bam
bao kinh phi t6 chac va tham gia cac su kién, hoat dong du lich trong thang theo
quy dinh. Bay manh cong tac tuyén truyeén, quan triét cac chinh sach, phap luat
cua Dang va Nha nudc ve cdng tac thuc hanh tiét kiem, chdng lang phi, gan voi
viéc “Hoc tdp va lam theo tdm gwong dao dirc Hé Chi Minh”; thuc hién nghiém
quy ché lam viéc, quy tac (ng xir vin hoa noi cong so.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 5

1. Huong tmg, tuyén truyén ky niém 71 nim Chién thing Dién Bién Phu
(07/5/1954 - 07/5/2025) va 135 nim Ngay sinh cua Chu tich H6 Chi Minh
(19/5/1890 - 19/5/2025). Tiép tuc quan triét, trién khai cac vin ban chi dao cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, Tinh @iy, Uy ban nhan dén tinh vé cong tac phat
trién du lich trén dia ban tinh.

2. T6 chtrc hop Hoi dong danh gia (Ian 1) Bao cao téng hop Dé an “Xay
dung Phu Quoc thanh trung tam dich vu, du lich sinh thai chat luong cao, du lich
bién, ddo tim c& qudc gia va quoc t&”. Tiép tuc ph01 hop thuc hién Goéi thau so 2:
Dy &n “Hé thong website tich hop video thuc té 40 quang ba hinh anh du lich, hé
thong mua vé tryc tuyén, ing dung di dong (mobile app) va cac hoat dong quang
b4 hinh anh du lich”. Tham muu UBND tinh ban hanh K& hoach hanh dong thic
déy phat trién du lich, dam bao thuc hién tdc do tang trudng kinh té hai con so.

3. Xay dung Ké hoach tap huan, bdi dudng chuyén mén nghiép vu vé phét
trién du lich néng thon nang cao ning luc cho can b quan 1y Chuong trinh phat
trién du lich néng nghiép, néng thdn trong xay dung Nong thén méi, can bo lam
cdng tac vé phat trién du lich cac cap; can bd tu van vé phat trién du lich ndng
nghiép, nong thon trén dia ban tinh Kién Giang. Trién khai Ké hoach thuc hién
phuong an diéu tra tai nguyén du lich tinh Kién Giang. Xay dung Ké hoach khao
sat, huong dan va van dong cac dia phuong thuc hién thu tuc cong nhan khu,
diém du lich cap tinh. Cong van dé nghi cac dia phuong (VQG Phu Qudc, VQG
U Minh Thuong, UBND cac huyén Hon Pat, Tan Hiép, thanh phé Ha Tién) ra
soat cac tiéu chi diéu kién cong nhan céc khu, diém du lich trén dia ban tinh. Ké
hoach khao sat cac vi tri lép dat bang tén quang ba hinh anh du lich trén cac dao
c6 tiém nang va dang khai thac du lich dé bo sung vao Ké hoach dau tu cong giai
doan 2026 - 2030 tai cac huyén, thanh phd: Phti Qubc, Kién Hai, Ha Tién, Kién
Luong.

4. Tham dinh xép hang co sé luu tra, cap gidy phép kinh doanh It hanh noi
dia va thé hudng dan vién theo quy dinh. Ké hoach kiém tra diéu kién tdi thiéu co
s& vat chat ki thuat, dich vu ddi véi cac co sé luu tri du lich trén dja ban huyén
Kién Hai va Ké hoach tap huan thong ké du lich nam 2025. Tién hanh thu hoi 11
Gidy phép kinh doanh lit hanh noi dia khong dam bao cac diéu kién theo quy
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dinh Luat Du lich. Tiép tuc trién khai c4c hoat dong lién két, hop téc phat trién du
lich gitra 13 tinh, thanh Bong bang song Cuu Long va Thanh pho H6 Chi Minh
nam 2025.

5. Xay dung Ké& hoach thuc hién cong tac thdng tin, tuy@n truyén vé cong
tac thi dua khen thuong; Ké hoach phat dong phong trao thi dua chuyén dé thuc
hién nhiém vu phat trién du lich nam 2025. Tiép tuc diy manh cdng tac cai cach
hanh chinh va thuc hién hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015. Bao dam thuc hién nghiém ky luat, ky cuong tai chinh,
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, phong, chong tham nhiing gan véi thuc hién
Chi thi s6 05-CT/TW caa B Chinh tri vé day manh viéc hoc tap va lam theo tu
tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh.

Trén day 1a bao cao cua S¢ Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 4 va nhiém vu trong tam thang 5 ndm 2025.7

i

KT. GIAM bOC
PHO GIAM POC

Noi nhan:

- Vén phong Tinh uy;

- Vin phong Uy ban nhan dan tinh;

- Ban Vin hoa X4 hoi (Hoi dong nhan dan tinh);
- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam;

- Ban Tuyén gido Tinh ay;

- S¢ Tai chinh;

N

- Cuc Théng ke tinh; —
<&t

, E N 9/
- Phong an ninh d6i ngoai (Céng an tinh);
- Ban Giam déc So; / hanh £
- Céc phong thudc So; Nguyén Thanh Quoc
- Luu: VT, nkhuong.
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